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July 10, 2017 
 
  
Ms. Heather Alexander 
Indian River County Utilities 
Email: halexander@ircgov.com  

 
RE:  TAC II SCADA System 
  Sole Source Status 
 
Dear Ms.  Alexander: 

Please consider this document official confirmation that Data Flow Systems, Inc. (DFS), of Melbourne, 
Florida, is the sole source provider for all TAC II SCADA System Remote Terminal Units (RTUs), Radio 
Interface Modules, Power Supply Modules, I/O Function Modules, TAC Pack TCUs, and HyperTAC II 
SCADA Software currently utilized by Indian River County, FL. DFS is also the sole source provider for 
all associated repairs, service and training. 

DFS is responsible for the design, manufacture, installation and service of the entire TAC II SCADA 
System. There are no other manufacturers, dealers, distributors or service organizations that offer 
the TAC II Telemetry System or associated repairs, service and training in the State of Florida. 

Please let me know if I can be of further assistance or if any additional information is required. You 
can contact me at 321‐259‐5009. 
 
 
Sincerely, 

Data Flow Systems, Inc. 

Wxuu|x j|Ä~|ÇáÉÇ 
Debbie Wilkinson 
Sales Administrator 
Email: debbie@dataflowsys.com 
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